USKQ

Soyez visible
en toute saison!




Créée en 2017 - Spécialiste de la donnée touristique, la
société accompagne + de 110 Offices de tourisme en
France et fédére 60K+ de pros du tourisme en France,
Suisse et au Canada.

2019 - A l'initiative de #relance tourisme, collectifs d'acteurs
experts du secteur engagés dans la relance du tourisme.

2023 - Lancement de Uska, la solution tout-en-un pour les
pros du tourisme qui souhaitent étre facilement visibles en
ligne ! Accompagne les acteurs du tourisme dans le
développement de leur clientéle, grce a une équipe
experte et engagée dans leur stratégie de visibilité locale.
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.
Découvrons votre clientele Reprenez facilement le Accueillez vos nouveaux
cible et créons une contrdle de votre clients et transmettez-leur

rencontre notoriété en ligne votre passion



On sait que I'on doit désormais étre plus
visible sur la spheére internet

On a pas toujours le temps, I'envie et la
compétence pour travailler sa visibilité en
lighe

On pense que c'est tres coUteux d’étre
visible



Et vous, vous faites quoi pour étre mieux vu ?



Parlons recherche locale!



Une recherche locale est une recherche qui comprend une indication géographique, ou qui
positionne votre établissement a proximité de l'internaute.

Prenons un exemple : vous souhaitez louer des vélos a proximité de I'lle de Ré. Deux options s'offrent &
vous : taper “location vélos lle de R&” ou tout simplement “location de vélos” dans Google.

Si les deux recherches sont dites locales, la premiere comprend la zone géographique qui vous
intéresse. Dans la seconde formulation, Google s’aidera des données de géolocalisation que vous lui

partagez pour faire ressortir les établissements les plus pertinents.

La recherche locale est devenue un réflexe pour de nombreux voyageurs.

Aujourd’hui, 70% des recherches en lien avec le tourisme sont locales.



Attirer plus de clients dans votre établissement

La recherche locale est souvent liée a une intention forte d’achat ou de réservation de
la part du visiteur. On peut le dire, a ce stade la réservation est quasiment faite. Ce
serait dommage de passer a coté ?

Améliorer votre notoriété en ligne
Les utilisateurs adorent vérifier les avis avant de se rendre dans un établissement. C'est

pourquoi Google a fait d’eux un des points clés du référencement des fiches
etablissements.
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>asino deiFréjus

Port-Fréjus@

8 toll Hotel

Voir les photos

Sea You Sun Fréjus
Site Web Itinéraire Enregistrer Appeler

49 294 avis @

Agence d'excursicns en bateau a Frejus

Services disponibles: Rendez-vous en ligne
Adresse : Place dei tambourinaire, 83600 Fréjus
Horaires : Ouvert - Ferme a 19:00 ~

Téléphone : 04 83 73 92 03

Suggérer une modification -
Vous étes le propriétaire de cet établissement ?

Rendez-vous: excursion-bateau-les- Fournis
calanques-esterel fr

Options de réservation

A propos de ces résultats ®
{4 Sea You Sun Fréjus @ site officiel

Feux d'artifice en mer Fréjus - Saint- 35€ >
Raphaél - Agay

Les horaires
Les descriptifs
Les publications, les produits...

USKQ
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>asino deiFréjus

Por‘t-Fréjus@

NOSEXCURSIONS ~ PRIVATISATION  DESTINATIONS =

i toll Hotel

Voir les photos

Sea You Sun Fréjus

e ' Site Web Itinéraire Enregistrer Appeler

» 49 294 avis @
BATEAUX CONF‘OﬁTAB LES Agence d'excursicns en bateau & Fréjus

VISION 360 °

Services disponibles: Rendez-vous en ligne
Adresse : Place dei tambourinaire, 83600 Fréjus
Horaires : Ouvert - Ferme a 19:00

Téléphone : 04 83 73 92 03

Pour 1visite de votre site internet, votre fiche Google sera vu 30 fois !!! Suggérer une modicaton-

Vous étes le propriétaire de cet établissement ?

Travaillons la position de celle-ci pour vous faire briller ! e Tl e

calanques-esterel fr

Options de réservation

A propos de ces résultats ©

4 Sea You Sun Fréjus @ Site officiel

Feux d'artifice en mer Fréjus - Saint- 35€ >
Raphaél - Agay

USKQ



FAIRE PARTIE DU GOOGLE
3-PACK PERMET :

A 5X

plus de vues

Y 2X

)

plus de clics

Adresses :

Sport 2000 ° O

Arcadia - Location...

Centre aqualudique

- La*PisCifig s,
INTERSPORT - 9 .
_ LES ARCS 1800... W 9\ G"“"'@'»(...,
( ] "."'

.
Q "c,
L S0%
.. .,

... ...

Note ~ Horaires ~

Sport 2000 Delay Savoie Sport - Location ski Les Arcs
4.1 % % %% - (64) - Service de location de ski

Immeubie Les Tournavelles Les Viliards - 04 79 07 23 38

Ouvert - Ferme a 18:00

Equipements de sport & espace mode

Sport 2000 Arcadia - Location ski Arcs 1800
3.9 % * &k (29) - Service de location de ski
Bourg-Saint-Maurice - 04 79 23 40 80

Ouvert - Ferme a 19:00

“ "Moins cher si.on loue en direct hors internet.”

INTERSPORT - LES ARCS 1800 - Les Villards
4.1 % % % % = (94) - Service de location de ski
Bourg-Saint-Maurice - 04 79 04 13 00

Quvert - Ferme 3 19:30

Achats en magasin

Autres adresses —>

N

Résidence Prestige
Odalys Edenarc

“en
""nu..".
D

La-Folie Douce Le,s‘Aés
ra,, 94@ data ©2093




Pertinence Notoriété Localisation

Détermine dans quelle Evalue votre degré de notoriété Compare la localisation
mesure vous correspondez d sur internet géographique de l'utilisateur par

la recherche de l'internaute rapport a la vétre



- Jen'yréponds pas
- Je neréponds qu’'aux avis négatifs
- Jeréponds al'ensemble des avis !



Et votre notoriété ?

Vos publications sur les réseaux ?

- Lesquels ? Facebook [ Instagram [ Tik Tok ...



Etre vu - de plus en plus de recherches se font depuis les réseaux (Instagram
notamment)

'image fait passer des infos (qualité de la chambre, des plats...)

Se créer une communauté et garder le lien toute I'année !

Permet de traiter des sujets de fond tout au long de I'année (fil conducteur)
En avant saison pour les réservations [ pour les animations / On se revoit I'an
prochain....

Facilite la pratiqgue (on s’en occupe une fois pour toute !)

Permet de communiquer sur des sujets complémentaire, effet série !
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Tout commence par une analyse



La fiche Google

Esparron-de-Verdon

| LaperedulVerdon @
= l:'o_c‘atio’h‘{d‘e-.b'ate'aux...;\_,. 4

 Le Soleil-Camping ¢y
Esparron de Verdon... "=

Vorir les photos

o

Verdon Croisiéres
47 *kkk ) T6avis O
Agence d'excursions en bateau & Esparron-de-Verdon

® Site Web @ ltinéraire [ Enregistrer < Partager

R« Appeler

Adresse : Le port, 04800 Esparron-de-Verdon

Horaires : Quvert - Ferme 3 16:30~
Mis a jour par l'entreprise il y @ 8 semaines

Téléphone : 04 92 78 78 05

Suggérer une modification -
Vous étes le propriétaire de cet établissement ?

Source : Verdon Croisieres -

"Profitez d'un changement de rythme ressourcant au fil d'une croisiére
commentée. Avec ses 60 places, et ses deux moteurs électriques. le seul
bateau a passagers du Verdon vous offre des points de vue unique dans
un cadre naturel d'exception ; Le Parc Naturel Régional du Verdon !
Durée de la croisiére : 1 heure (avec commentaires) Ouverture le 22 Avril
2023. Tarif - 10 euros par personne. Tarif réduit : 5 euros pour les
étudiants et les enfants de moins de 12 ans (gratuit pour les moins de 6
ans). Forfait famille (2 adultes et 2 enfants) a 25 euros.”

Tw
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- Rayon d’action 20 km x 20 km pour intégrer
Moustiers Sainte Marie

Mots clés :

Visite commentée Verdon
Sortie dans le Verdon
Bateau Verdon

- Découverte Verdon
Activité Groupe Verdon



Scan Report

Searching "visite commentée verdon" on & Google Maps = for:

4.7

ARP ATRP CLIATE 76.00

Searched using a 5 x 5 grid with a 20.0km radius covering 1600km?

Résultat moyen : 2,24eme
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Etude de positionnement - Référencement local
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Comparaison avec la concurrence
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Etude de positionnement - Référencement local

Scan Report

Searching "bateau verdon” on G Google Maps | for:

4.7 * A x4

x> N v XN s K

Searched using a 5 x 5 grid with a 20.0km radius covering 1600km?

Résultat moyen : 8,39 eme

Hiure

il
LES DUINT RANOS
- Manosaue
o AGRAND

M o vatowe
Dauphi

La Hofanne

Villeqeuve

Blas-if As sk
L:ll'°lf\ se
1

Q;. oo

Saint-Jure

Apustiera-SaimeN



Comparaison avec la concurrence
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Etude de positionnement - Référencement local
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Peu visible
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Etude de positionnement - Référencement local

Searching "activité groupe verdon" on G Google Maps  for:

Scan Report
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Comparaison avec la concurrence
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Premiére étude rapide de votre visibil

Données en temps réel « 100%

Une présence en
ligne
Evaluation globale

aul Faible

Fiches a

corriger
Souscription
requise

23 /29

& Copier le lien

Note moyenne en étoiles
Les clients préférent les notes
glevees

4.7 /5.0

® (<

Iite

Q, Trouver une autre entreprise

Tous les avis
Les avis instaurent |a
confiance

76



Vos avis

G Google

4,715




L] ogo® [ [

Pour vous aider, on vous offre un bilan de visibilité personnalisé !



Et apres, comment puis-je prendre en mains
ma visibilité ?



Comprendre votre positionnement marché
pour construire ensemble une stratégie de
visibilité locale cohérente

&

Mettre & votre disposition un outil clé en
main vous permettant d’améliorer et suivre
facilement votre visibilité sur internet, tout en
simplifiant la gestion de votre e-réputation
et de vos réseaux sociaux



Mes établissements

Alice Mortier < {66 Matmottes [ Ma présence en ligne ] Enregistrer et mettre & jour

Administrateur

nformations aénérales Contact Site ot plateforme Contetyus mediss Informations Spédiliogues Horaires d'ouverture

Dashboard

s el Horaires d'ouverture

A e Saison Hiver v [ (5] Planifier le début de saison ]
Avis ot commentalies L'etablissement est ouvert 24H/24 et 7)/7

Mémes horaires tous les jours

Lundi &) Mardi . @)

Mercredi . @ Jeudi . @

Vendredi

Samedi &«



Bruno TOLLU Mes informations

Administrateur

[ Mes plateformes ]

Les Cycles N : Location de véios
sur ['lle de ré

Informations générales Informations spécifiques Horaires d'ouverture Contenus photos

Catégorie principale * (&)

Contact Sites et plateformes

Vente au détail > Bicyclettes > Service de location de vélo

{2} Mon tableau de bord

Catégories secondaires ()

B3 Mes informatns
Vente au détail > Bicyciettes > Magasin de réparation de véios X

&7 Mes avis et commentaires

Mots clés

sez le mot de votre cholx, et appuyez sur esp

Description courte (®

ycles N, la référence de la location de vélos sur Uile de ré et toute l'année.

Description longue ® =

Le magasin Les Cycles N a Ars-en-ré est la référence de la location de vélos a L'ile de ré, pour toute la
famille.

Ouverts toute 'année, partez serein sur les pistes cyclables de LUile de ré avec nos vélos adultes et
enfants.

Bénéficiez des meilleurs tarifs de location de vélos grace a nos remises en ligne.




Sur les plateformes suivantes
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Mes avis et commentaires : 302

Nonrépondus  Répondus

G Laure Guilleminot

Excursion inoubliable..paysage a couper le souffle. Notre guide
pierrick nous a partager son amour et sa fierté pour sa région

magnifique. Nous conseillons vivement

G Brigitte tramontin

Quel merveilleux chauffeur et guide .Notre guide Edmond
nous a appris beaucoup de choses sur la faune et la flore ainsi
que U'histoire de la Corse Et chouette groupe aussi Je le

conseille fortement nous avons passé une journée formidable

Filtrer §/

e Brigitte tramontin

Quel merveilleux chauffeur et guide .Notre guide Edmond nous a appris beaucoup de

0

hoses sur la faune et la flore ainsi que I'histoire de la Corse Et chouette groupe auss

| 3%
()

e le conseille fortement nous avons passé une journée formidable

Votre réponse *

Tous vos avis Google et
Facebook centralisés.
Rédaction des réponses
assistée par IA.
Délégation des
réponses a plusieurs
membres de votre
équipe.

Rédaction assistée par
1A



Utilisez les avis clients dans votre stratéegie

e Réponse générée par IA

e Utilise vos mots clés
stratégiques

e Connais I'ensemble de vos
informations pour répondre.

Méthode Uska : utilisez I'lA pour
VOS avis 4 et b étoiles.

e Brigitte tramontin

Quel merveilleux chauffeur et guide .Notre guide Edmond nous a appris beaucoup de choses
sur la faune et la flore ainsi que ['histoire de la Corse Et chouette groupe aussi Je le conseille

fortement nous avons passé une journée formidable

Votre réponse *

Bonjour Brigitte Tramontin,

Merci beaucoup pour votre avis ! Nous sommes ravis d'apprendre que vous avez passé une journée
formidable en compagnie de notre guide Edmond. Chez Natura Corsa, nous mettons un point
d'honneur a faire découvrir la faune, la flore et U'histoire de la Corse de maniére passionnante.
Nous transmettrons vos compliments a Edmond.

Au plaisir de vous accueillir a nouveau pour de nouvelles aventures en 4x4 !

L'équipe Natura Corsa

= .



Shootings Bibliothéque de médias

Visualisez et modifiez les médias de vos tournages

Présentation de I'entreprise #7234 ¢
Présentation de I'entreprise

' § N\
®) Vidéos 3 | N Plans 40 <> Gifs 40 < Photos 70
tourné le 14/02/2024 J

Les voeux de fin d'année
2023

tourne le 12/12/2023

Témoignage client

Témoignage métier Product Présentation de l'entreprise Etre développeurs chez Auguste

t 5 le 23/12/2023 i
tourne le 23/12/2023 Manager chez Auguste video




Mes tournages

Bibliothéque de médias

Q Visualisez et modifiez les médias de vos tournages

La table des Gordes #T1824 2

\ C +> Gifs 102 = Photos 81 = Plans bruts 59

La Table de Gordes La table de Gordes, c'est aussi une cave Que proposez-vous pour les
Modifiée le 24/09/2024 de passionnés, peux-tu nous expliquer ? évenements d'entreprise ?

Modifiee le 10/07/2024 Modifiée le 10/0

LU LY

] Dupliquer [ ‘Modifier ] Dupliquer [ M

Qui sont et comment choisissez-vous Quel est votre plat signature / plat Qu'est ce qui te passione dans le metier
vos producteurs ? fétiche ? de cuisinier ?




Paramétrez des publications

Génération de publications

Génerez des publications impactantes a partir de vos tournages

Choisir un tournage v

Choisir la thématique ~

O 1- Origine du nom 'Poppa’

[ @® 2 - Présentation des co-gérants ]

QO 3 - Création du restaurant en 2018

4 - Engagement a utiliser des produits
o frais

0o 5 - Influence grenobloise sur le
restaurant

o WU S N PRSSE ISP [ PRy oy

Re-générer des publications

M Publication LinkedIn - Présentation des co-gérants

B
Le Poppa

£~ Présentation de nos Co-gérants chez Le Poppa

Bonjour a tous ! -/ Nous sommes ravis de vous
présenter les co-gérants de notre restaurant Le
Poppa. Brice Lambert et Simon Nucci sont les deux
piliers derriére notre succeés, associés a Quai
d'Arcelmois en cuisine. |

Envie de découvrir leur passion et leur vision pour Le
Poppa ? Venez nous rendre visite ou suivez nos
aventuresici! &

#LePoppa #BriceLambert #SimonNucci
#Restauration #CuisineFrancgaise #Hotellerie
#Grenoble



Exemple de contenu vidéo - Restaurant Table de Gordes

4 Short . —:" o . o
) v Partagez vos passions, vos différences, votre
- raison d’étre...

Qu'est ce qui te passione dans la
sommellerie ?

Modifiee le 19/09/2024

Cliquez pour regarder la
vidéo ->



https://docs.google.com/file/d/1EyUOqfXNC7VD2wPlwpn3g2iirSYp8dXl/preview

Bruno TOLLU Mon tableau de bord [Toutes plateformes v ] [12 derniers mois v ] Q

Administrateur

i Stotistiques QIObGIeS @ Période du 17/04/2023 au 16/04/2024 par rapport a la période du 17/04/2022 au 17/04/2023
Les Cycles N : Location de vélos
surllle de ré . '
® @ @ *Q
Vues Clics Note moyenne

£ Mon tableau de bord 929K - 87K -~ 480 48 -o

1 Mes informations

S v Vos plateformes [ R —_ ] Complétude du profil ®
€S avis et commentaires .

Total : 39 plateform Qualité et cohérence de vos informations

Mise a jour
Derniére mise  jour le 06/04/2024 Bravo, votre profil est complet !

' o

A IV RPN | RO ey S AL )



{Toutes plateformes v J [6 derniers mois v J Q

Mon tableau de bord

Bruno TOLLU

Administrateur

Les Cycles N : Location de vélos

elilaiindis ~ Vos clients sont sur Google
N ot : année dernigre ()

nt sur Google Maps et Google Search.

Statistiques disponibles sur les performance de 1a fiche Google

{2 Mon tableau de bord
“& Evolution du nombre de clics ® ® % O ® Evolution du nombre de vues ® ? G
3 Mes informations Total : 1.7k otal : 11
@ Mes avis et commentaires 300 ) 987
15( 15
10( 1 111
oct 23 nov. 2023 dec. 2023 janv. 2024 févr. 2024 mars 2024 ocl. 2023 nov. 2023 déc. 2023 janv. 2024 mars 2024

&) Avis par notes ©®

£J Taux de réponse aux avis ©

otal ;12 avis

otal ; 12 avis

5%




Pour quels résultats !



v/ Estremonté de 4 places sur le résultat de
i recherche “location de vélos lle de Ré"

A gagné du temps dans la mise & jour de
ses informations

R
3
| P
A
R
A
T
|
| 0
N

_ Tient téte ad une concurrence A forts
~— moyens financiers

“Trés satisfait du partenariat avec
Uska. Une équipe qui connait ses
sujets et qui sait se mettre au jour
des évolutions technologiques !"




lls rayonnent avec Uska

1] TELEPHERIQUE
GRENOBLE
2 AeBASTILLE

\&/ lere position pour une fiche optimisée
B avec Uska pour éclipser 'ancienne

\Y/-_ Une fréquentation record de +45 000
“ll» visiteurs en 2023

+200% d’interactions sur la fiche (site web,
appels, itinéraires)

+230% d’impressions sur la fiche (Google
Search, Google Maps)




LES 3 SOMMETS

RESIDENCE « RESTAURANT

|7/ Gagne dutemps dans la mise a jour de
JIg ses informations et la réponse aux avis

+132% d’interactions sur la fiche (site web,
appels, itinéraires)

+115% d’impressions sur la fiche (Google
Search, Google Maps)




« Accompagnement pour
atteindre la clientele ciblée

- Statistiques quotidiennes

- Mise d jour en un clic de +50
plateformes (partenaire
Apidae)

60€ HT/mois

2 mois offert si paiement annuel,
soit 600€HT/an

« Accompagnement pour
atteindre la clientele ciblée

- Statistiques quotidiennes

- Mise a jour en un clic de
+50 plateformes

« Réponse aux avis par IA

« Coaching trimestriel

80€ HT/mois

2 mois offert si paiement annuel,
soit 800€HT/an



« Accompagnement pour atteindre la clientele ciblée
» Statistiques quotidiennes

« Mise d jour en un clic de +50 plateformes

« Réponse aux avis par IA

« Tournage vidéo professionnel de 4h sur site

« Animation automatisée de vos réseaux sociaux

- Coaching trimestriel

240€ HT/mois

2 mois offert si paiement annuel,
soit 2400€HT/an



Drome!

Le : Zoo d'UPIE

<3, Y &) DOMAINE De LA M AISUN DE \t‘e/ ,
Fabergeric MM " L VACHE aul RIT paysages ‘T4t
BASTILLE
,@\\QE***%
CHATEAU bE LA /&y -<-—/>/\
COMMANDERIE |
LES 3 SOMMETS  VELORAILDU V&LEAF TING

RESIDENCE « RESTAURANT



Restons en contact!

Tristan MARIN
Business Developer

tmarin@uska.fr
+33 (0)6 99 27 28 92

Olivier MENNESSON

Responsable commercial
omennesson@uska.fr

+33 (0)6 5017 73 98

Rendez-vous sur nos réseaux pour suivre nos actualités

@lin]o] { X


http://uska.fr
http://www.linkedin.com/company/uska
https://www.instagram.com/uska_fr/
https://www.facebook.com/uska.fr
mailto:omennesson@uska.fr

